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ANALISI E PRODUZIONE DI UN TESTO ARGOMENTATIVO

Da un articolo di Guido Castellano e Marco Morello, Vita domotica. Basta la parola, «Panorama,
14 novembre 2018.

Sin dai suoi albori, la tecnologia € stata simile a una lingua straniera: per padroneggiarla almeno un
minimo, bisognava studiarla. Imparare a conoscere come maneggiare una tastiera e un mouse, come
districarsi tra le cartelline di un computer, le sezioni di un sito, le troppe icone di uno smartphone.
Oggi qualcosa & cambiato: la tecnologia sa parlare, letteralmente, la nostra lingua. Ha imparato a
capire cosa le diciamo, puo rispondere in modo coerente alle nostre domande, ubbidire ai comandi
che le impartiamo. E la rivoluzione copernicana portata dall’ingresso della voce nelle interazioni con
le macchine: un nuovo touch, anzi una sua forma ancora pitu semplificata e immediata perché funziona
senza I’intermediazione di uno schermo. E impalpabile, invisibile. Si sposta nell’aria su frequenze
sonore.

Stiamo vivendo un passaggio epocale dalla fantascienza alla scienza: dal capitano Kirk in Star trek
che conversava con i robot [...], ai dispositivi in apparenza onniscienti in grado di dirci,
chiedendoglielo, se piovera domani, di ricordarci un appuntamento o la lista della spesa [...]. Nulla
di troppo inedito, in realta: Siri € stata lanciata da Apple negli iPhone del 2011, Cortana di Micorsoft
e arrivata poco dopo. Gli assistenti vocali nei pc e nei telefonini non sono piu neonati in fasce, sono
migliorati perché si muovono oltre il lustro di vita. La grande novita ¢ la colonizzazione delle case,
piu in generale la loro perdita di virtualita, il loro legame reale con le cose. [...]

Sono giusto le avanguardie di un contagio di massa: gli zelanti parlatori di chip stanno sbarcando nei
televisori, nelle lavatrici, nei condizionatori, pensionando manopole e telecomandi, rotelline da girare
e pulsanti da schiacciare. Sono saliti a bordo delle automobili, diventeranno la maniera piu sensata
per interagire con le vetture del futuro quando il volante verra pensionato e la macchina ci portera a
destinazione da sola. Bastera, é evidente, dirle dove vogliamo andare. [...]

Non ¢ un vezzo, ma un passaggio imprescindibile in uno scenario dove I’intelligenza artificiale sara
ovunque. A casa come in ufficio, sui mezzi di trasporto e in fabbrica. [...]

Ma c’¢ il rovescio della medaglia e s’aggancia al funzionamento di questi dispositivi, alla loro
necessita di essere sempre vigili per captare quando li interpelliamo pronunciando «Ok Google»,
«Alexay, «Hey Siri» e cosi via. «Si da alle societa I’opportunita di ascoltare i loro clienti» ha fatto
notare di recente un articolo di Forbes. Potenzialmente, le nostre conversazioni potrebbero essere
usate per venderci prodotti di cui abbiamo parlato con 1 nostri familiari, un po’ come succede con i
banner sui siti che puntualmente riflettono le ricerche effettuate su internet. «Sarebbe I’ennesimo
annebbiamento del concetto di privacy» sottolinea la rivista americana. Ancora e prematuro, ci sono
solo smentite da parte dei diretti interessati che negano questa eventualita, eppure pare una frontiera
verosimile, la naturale evoluzione del concetto di pubblicita personalizzata. [...]

Inedite vulnerabilita il cui antidoto € il buon senso: va bene usarli per comandare le luci o la musica,
se qualcosa va storto verremo svegliati da un pezzo rock a tutto volume o da una tapparella che si
solleva nel cuore della notte. «Ma non riesco a convincermi che sia una buona idea utilizzarli per
bloccare e sbloccare una porta» spiega Pam Dixon, direttore esecutivo di World privacy forum,
societa di analisi americana specializzata nella protezione dei dati. «Non si puo affidare la propria
vita a un assistente domestico».



Comprensione e analisi

Riassumi il contenuto del testo, mettendone in evidenza gli snodi argomentativi.

2. La grande novita € la colonizzazione delle case, piu in generale la loro perdita di virtualita, il
loro legame reale con le cose: qual € il senso di tale asserzione, riferita agli assistenti vocali?

Che cosa si intende con il concetto di pubblicita personalizzata?

4, Nell’ultima parte del testo, I’autore fa riferimento ad nuova accezione di “vulnerabilita”:
commenta tale affermazione.

Produzione

Sulla base delle conoscenze acquisite nel tuo percorso di studi, delle tue letture ed esperienze
personali, elabora un testo in cui sviluppi il tuo ragionamento sul tema della diffusione
dell’intelligenza artificiale nella gestione della vita quotidiana. Argomenta in modo tale da
organizzare il tuo elaborato in un testo coerente e coeso che potrai, se lo ritieni utile, suddividere in
paragrafi.

Durata massima della prova: 6 ore.
E consentito I’'uso del dizionario italiano e del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza) per i candidati

di madrelingua non italiana.



